Apartamenty

Ollegia

REGULAMIN OBIEKTU

Uprzejmie prosimy Panstwa o zapoznanie sig z nastepujacymi informacjami:
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Opiekunem i doradcg naszych Gosci jest recepcjonista.

Pokoj w Apartamentach Collegia wynajmowany jest w systemie dobowym.

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz. 16:00 i trwa do godz. 11:00 dnia nastepnego.

Zyczenie przedtuzenia pobytu prosimy zgtasza¢ w recepciji. Zyczenie to zostanie spetnione w miare
mozliwosci.

Gosc¢ obiektu nie moze przekazywac¢ wynajetego pokoju innym osobom. Nawet woéwczas, gdy nie
uptynat czas pobytu, za ktory uiscit optate.

Osoby niezameldowane w Apartamentach Collegia mogg przebywac w pokojach naszych Gosci do
godz. 22:00

Za zachowanie sie os6b odwiedzajgcych odpowiada Gosc.

Od godz. 22:00 do godz. 6:00 obowigzuje cisza nocna.

Gos¢, ktory razaco naruszyt regulamin obiektu moze spotka¢ sie z odmowa przyjecia rezerwacji na
nastepny pobyt. Obstuga obiektu moze odméwi¢ przyjecia Gosci w stanie nietrzezwym lub
zaktocajgcych swoim zachowaniem spokdj innych Gosci.

Apartamenty Collegia nie ponoszg odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie: pieniedzy lub innych
przedmiotéw wartosciowych.

Przy kazdorazowym opuszczeniu pokoju prosimy Panstwa o zamkniecie okien i przede wszystkim
drzwi pokoju.

Apartamenty Collegia nie ponoszg odpowiedzialnosci za uszkodzenie, badz utrate samochodu lub
innego pojazdu mechanicznego pozostawionego na miejscu postojowym przy obiekcie.

Gos¢ ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia majatku obiektu oraz
braki w wyposazeniu pokoju powstate z jego winy lub winy odwiedzajgcych go oséb.

W Apartamentach Collegia obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu. W przypadku ztamania
zakazu palenia Gosc¢ zostanie obcigzony karg pieniezng w wysokosci 500 PLN.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach i na
korytarzach hotelowych grzatek, Zzelazek i innych urzadzen elektrycznych nie bedgcych
wyposazeniem obiektu.

W przypadku zauwazenia pozaru nalezy o tym fakcie powiadomi¢ bezzwtocznie recepcjoniste lub
innego pracownika hotelu, a nastepnie ewakuowac¢ sie zgodnie z oznaczeniami ewakuacyjnymi
wskazujgcymi kierunki dojs¢ i wyj$¢ ewakuacyjnych.

Apartamenty Collegia majg obowigzek zapewnic:

- warunki petnego i nieskrepowanego pobytu Goscia

- bezpieczenstwo pobytu i zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu

- profesjonalng i uprzejmag obstuge w zakresie wszystkich ustug $wiadczonych w obiekcie
Pracownicy Apartamentéw Collegia mogg odméwi¢ przyjecia na przechowanie bagazu nie
posiadajgcego cech bagazu osobistego.

Przedmioty osobiste pozostawione w pokojach przez wyjezdzajgcych Gosci, zostang odestane na
wskazany przez Goscia adres na Jego koszt. W przypadku nieotrzymania dyspozycji hotel
przechowa je przez jeden miesigc, a nastepnie przekazuje do utylizaciji.

DYREKCJA



